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Prodávající:  

milujeme-vysavani.cz  
zamanu-factory s.r.o. 
IČO: 06070523 
 
 

Reklamující:  

Firma: / Jméno a Příjmení: 
 

Datum prodeje: 
 

Číslo objednávky: 
 

Adresa: 
 

Tel.: / Email: 
 

Obsah balení při převzetí: 
 

Popis závady: 
 
 
 

 

Preferovaný způsob vyřízení reklamace (Před volbou způsobu vyřízení reklamace se seznamte s 

bodem „Práva a povinnosti z vadného plnění“ obchodních podmínek): 

 a) oprava  
b) výměna  
c) sleva  
d) odstoupení od smlouvy 
 
Vyřízení reklamace očekávám nejpozději v zákonné lhůtě 30 kalendářních dnů.  
 
Zboží pošlete zpět prodávajícímu poštou (nikoli dobírkou) na adresu pro vyřízení reklamací: VACS 
s.r.o., Trstěnická 933, 570 01, Litomyšl.  
 
Reklamaci můžete také vyřídit prostřednictvím zákaznického servisu na telefonním čísle: 737 495 956 
nebo na emailové adrese: info@milujeme-vysavani.cz 
 
Zároveň vás žádám o vystavení písemného potvrzení o uplatnění reklamace s uvedením, kdy jsem 
právo uplatnil, co je obsahem reklamace spolu se zvoleným nárokem, a následně o vystavení 
potvrzení o datu a způsobu vyřízení reklamace, včetně uvedení doby jejího trvání. 
 
 
 
Datum uplatnění reklamace:    Podpis kupujícího: 


